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Vor-Ort-Service:   

In Verbindung mit unserer starken Hotline sorgen unsere spezialisierten Techniker für die 
schnelle Lösung anstehender Probleme - direkt bei I hnen vor Ort.   
Eine funktionierende EDV-Technik bedarf darüber hinaus der kontinuierlichen,  
vorbeugenden Systempflege.  
 

Vorteile 
 
� leistungsfähige und zu-    
   verlässige PC-Arbeitsplätze       
   (hohe Produktivität)    
    
� permanente Verfügbarkeit 
   Ihrer Daten  
   (kein Datenverlust)  
 
� sicherer Schutz vor Viren,  
   äußeren Zugriffen u.ä. 
     
� kurze Reaktionszeiten im  
   Fehlerfall 
 
� transparente Kosten 

Remote -Betreuung:  
 
Ihre Mitarbeiter haben Fragen oder Probleme mit 
bestimmten Funktionen?  
Erfahrene und vertrauenswürdige Techniker helfen 
Ihnen schnell und fachkundig.  
Von der Ferne schauen wir Ihren Mitarbeitern 
"helfend" über die Schulter. So können wir "remote" 
Einstellungen überprüfen und auf die Fragen und 
Probleme Ihrer Mitarbeiter gezielt eingehen.  
Der Verbindungszugriff geschieht dabei selbst-
verständlich verschlüsselt und ist absolut "safe".  
 
Miet-EDV-Technik:  
 
Als Investitionsschutz bieten wir Ihnen Leasing- bzw. 
Mietverträge, inkl. Service, an.  
Sie verfügen dadurch immer über aktuelle, gut 
gewartete und gemanagte Technik, bei völlig 
überschaubaren Kosten.  

 
Geringe und transparente Kosten:  
 
Wir sorgen in der Region Göttingen und mit unseren Partnern an 12 Standorten in 
Deutschland für reibungslose EDV-Strukturen zu günstigen Preisen :  
 
Netzwerk- / Datensicherheits-Service 08:00 - 19:00 Uhr  65,00 € / Std. 
EDV-Service 08:00 - 19:00 Uhr  45,00 € / Std. 
Notdienst (nachts, sonn- u. feiertags) 19:00 - 08:00 Uhr  80,00 € / Std. 
Anfahrt     0,80 € / km 
 
(Alle Preise verstehen sich netto, außerhalb der angegebenen Zeiten werden Zuschläge berechnet. 
Weitere Absprachen bezüglich Wartungsverträge etc. bleiben unberührt.) 
 

Service-Pluspunkte: 
 


